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 :خلاصه  مقاله 

  
يفه، طي اوقات كار براي كارگري كه در كارگاه، سازمان حادثه، اتفاقي است پيش بيني نشده و غير منتظره كه در حين انجام وظ

يا موسسه مشغول انجام كار است، اتفاق افتاده  باعث ضايعات مادي و انساني ميشود و كارگر آسيب ديده مجبور به ترك محيط 
. ر بوقوع ميپيوندد حوادث معمولا بعلت اعمال ناامن كارگرو يا شرايط ناايمن محيط كا. كار جهت استراحت و معالجه ميگردد

عدم رعايت عمدي . بي احتياطي . حواس پرتي(اعمال ناايمن محيط كار مربوط به رفتار سازماني ناصحيح كارگر بوده مانند
شرايط ناايمن محيط كار نقائصي است كه در محيط كاري وجود داشته و ارتباطي به رفتار كارگر ندارد ....). دستورها و

  .....)فقدان وسائل حفاظتي و. ناايمن بودن ماشين آلات . ط كارطراحي ناصحيح محي(مانند
اقدامات پيشگيري حوادث در محيط كار معمولا در مرحله نخست شامل اقداماتي است كه دولت با وضع قوانين و مقررات انجام 

ن تامين اجتماعي  در زمينه سازما. وزارت بهداشت درمان و آموزش پزشكي . اقدامات وزارت كارو امور اجتماعي (ميدهد مانند 
  .....) . تهيه و توزيع پوسترهاي ايمني و. آموزش بهداشت شغلي و حفاظت صنعتي . بررسي آمار حوادث 

مرحله دوم اقدامات پيشگيري از حوادث شامل اقداماتي است كه كارفرمايان بايد انجام دهند بعبارت ديگر ايجاد محيطي با 
تحويل وسايل (قوانين و مقررات بطوريكه سلامت كاركنان در آن محيط حفظ شود مانندشرايط كاري مناسب و مطابق با 

  .......)تشكيل كميته حفاظت فني و بهداشت كارو . ايجاد مراكز بهداشت و ايمني كار .حفاظت فردي به كارگران 
كسب آموزشهاي لازم كار با (  مانند مرحله سوم اقدامات پيشگيري از حوادث شامل اقداماتي است كه كارگران  بايد انجام دهند

  ........)پرهيز از شتابزدگي و بي دقتي در كارها و . آگاهي از طرز استفاده از وسايل حفاظت فردي . ماشين آلات و خطرات آنها 
مني در اگر چه مسئوليت ايمني با مديريت است اما اصولا كار همه افراد بوده و همه كاركنان بايد بخشي از كل مسئوليت اي

  .سازمان را بدوش گيرند
بايستي حوادث و سوانح طبقه بندي و علل آن ريشه يابي و مشخص كردد و تنگناها . بطور كلي براي حفاظت انسانها در حوادث 

همچنين درخصوص آموزشــــهاي ضروري جهت شناخت . كمبودها و نارسايي ها شناخته شده و برخوردي جدي با آن گردد.
 .دانش فني و كاربردي لازم  به نيروي انساني شاغل برنامه ريزي و  ارائه گردد. يري اصول ايمني فراگ. كاستي ها
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  :واژه هاي كليدي 

  

   )  Accident(حادثه     )1

 ) Un safe act(اعمال ناايمن   )2

 ) Un safe condition(شرايط ناايمن محيط  )3

  )Safety(ايمني   )4

  
  

  :مقدمه 
  
  

سعه و رشد صنعت در جهان كه آهنگ آن پس از انقلاب صنعتي در كشورهاي مختلف جهان، يكي پس مطالعه و بررسي روند تو
از ديگري اوج گرفت، آثار و عواقب شگرفي در كليه جوامع بشري از خود به يادگار و ناثير انكار ناپذيري بر تمام شئون اقتصادي 

آن در كنار آثار مطلوب و سازنده اش، خطرات و نارسايي هاي و اجتماعي جامعه بر جاي گذاشته است، با پيشرفت صنعت و رشد 
مختلفي كه شايد بيشتر  آن زاينده سهل انگاري ها و عدم توجه كافي و لازم انسانهاي دست اندكار و شاغل در اين بخش است، 

جلوه گر ميشود و كليه به تدريج ظاهر گرديده به طوري كه آمار حوادث و سوانح كارگاهي و صنعتي نگران كننده و وحشتناك 
كشورها به منظور حفظ جان و صيانت انسان هاي شاغل در بخش صنعت و حفظ سرمايه هايي كه در اين راه به مصرف رسيده 

در بيست سال اخير، آمار حوادث در كشور ما ايران  نيز رشد نگران كننده . است، به ناگزير پيشگيري و چاره جويي مي نمايند 
  .داشته است 

آگاهي و بالا بردن دانش فني  اين زمينه به منظور پيشگيري و آمادگي نيروي كار آموزش هاي ضروري در جهت تجهيز، در 
دست اندركاران و كارگران بخش صنعت، معدن و كشاورزي آغاز گرديده  و ضمن كند نمودن روند رشد نتايج بسيار موثر و 

  . مطلوبي نيز حاصل شده است 
 

 
  ) :1( تعريف حادثه 
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حادثه، اتفاقي است پيش بيني نشده و غير منتظره كه در حين انجام وظيفه، طي اوقات كار براي كارگري كه در كارگاه، سازمان 
يا موسسه مشغول انجام كار است، اتفاق مي افتد و باعث ضايعات مادي و انساني ميشود و كارگر آسيب ديده مجبور به ترك 

 . يگرددمحيط كار جهت استراحت و معالجه م

Accident  
هر دو حوادث ناشي از كار بحساب مي آيد، هم چنين حوادثي كه در  حوادث عين حركت از منزل به محل كار و برعكس 

  . عمليات نجات براي ساير كارگران نيز اتفاق مي افتد، جزو حوادث ناشي از كار محسوب مي شوند

  علل ايجاد حوادث
  )2(شرايط ناايمن محيط كار ) الف 

  
ماشين آلات و تجهيزات و عدم رعايت اصول ايمني و حفاظتي در ساختمانها   محيط كار، طراحي ناصحيح روش كار، -1

 . و تاسيسات از نظر طرح ساختمانها و تاسيسات و مصالح به كار رفته

 . فقدان وسايل حفاظتي فردي يا عدم كارايي وسايل يا داشتن البسه و تجهيزات نامناسب -2

ابزار كار و مواردي مانند از بين رفتن . و معايب فيزيكي در ماشين آلات و معيوب بودن وسايلوجود نقايص فني  -3
 ترك خوردگي يا پوسيدگي پايه هاي نردبان آب بندي نبودن لوله هاي آب و گاز  روكش هاي عايق سيم هاي برق،

 . و غيره

حفاظ هاي مكانيكي ماشين آلات كه حادثه عدم حفاظ گذاري مناسب، موثر و كارآمد براي ماشين ها يا عدم كفايت  -4
 . را تشديد و تسريع ميكند

 ). سرعت و دور زياد و امثال آن ( وضعيت نامناسب و خطرناك ماشين  -5

 . عدم پيش گيري از احتراق و انفجار -6

 و به خاطر نبودن سيستم تهويه مطلوب و موثر(شرايط نامطلوب و نامناسب فيزيكي محيط كار از قبيل آلودگي هوا  -7
 . كمبود روشنايي و غيره.آلودگي هاي  صوتي ) .وجود گاز كربنيك يا گازهاي سمي در هوا

 . اختلال  در مكانيسم كنترل ماشين هاي اتوماتيك و روبات ها -8

 . عوامل جوي نامناسب و فقدان تجهيزات و آمادگي هاي لازم براي مقابله با آن در كارخانه -9

اههاي برقي و فقدان سيستم اتصال به زمين در ماشين ها و تاسيسات عدم رعايت اصول حفاظتي در نصب دستگ -10
 ) سيستم اتصال به زمين يا ارت( كارخانه 

 ) . فقدان آموزش صحيح براي كاركنان، گزينش ناصحيح و غيره( مديريت ناصحيح  -11

 

  )3(اعمال ناايمن ) ب 
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ا .1

 ز نظر جسماني و فيزيولوژيكي ا

  
 .و عدم تناسب جسماني با كار محوله) و جسماني رواني (  گزينش ناصحيح افراد -2-1
  خستگي جسماني و عدم آمادگي جسمي-2-2

 2) Un safe condition 

3) Un safe act  
  

  عدم تعادل و مسائل رواني و رفتاري. 2
 

   لازم(4)  عْادات ناصحيح در انجام كار و نداشتن آموزش هاي ايمني.  فقدان دانش، تجربه مهارت ها -1-2
  . داشتن ترس و فقدان اعتماد به نفس لازم.  آشنا نبودن با محيط كار -2-2
  .   تنبلي ، سهل انگاري ، بي قيدي و عدم دقت كافي در كار-3-2
  .   حواس پرتي و فراموش كاري-4-2
  .   بي احتياطي و بي توجهي به روش صحيح كار و يا احتياط بيش از حد و در حد وسواس-5-2
  . دي دستورها  عدم رعايت عم-6-2
  .   خلق و خوي تند و عصبي بودن و آمادگي براي تحريك و ايجاد تنش در محيط كار-7-2
  . غرور، ابراز خودنمايي، جلب توجه و كسب محبوبيت   تظاهر به شجاعت،-8-2
  . كساني كه استعداد براي ايجاد حادثه دارند(   كاركنان مستعد تصادف -9-2

  . س زياد  تجربه و اتكاي به نف-10-2
  .   شوخي هاي نامناسب و نا به جا يا دعوا در محيط كار يا در حين انجام كار-11-2
استفاده نكردن از وسايل حفاظت فردي و به كار نبردن روش ها و دستورالعمل هاي  -12-2

  .ايمني و حفاظتي دركار
  

  اقدامات پيش گيري حوادث و ايجاد امنيت در محيط كار

  
  :  سطح مورد بررسي قرار داد3ا مي توان در داخل كشور به اقدامات پيش گيري كننده ر

  . اقداماتي كه دولت با وضع قوانين و مقررات انجام ميدهند .1
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  . اقداماتي كه كارفرمايان با توجه به قوانين و مقررات بايد انجام دهند .2
 . اقداماتي كه كارگران بايد عهده دار آن باشند .3

  

  . هند  اقداماتي كه دولت ها انجام ميد- 1

  
دولت ها با توجه به قوانين و مقررات بين المللي در مورد پيشگيري حوادث ناشي از كار با توجه به اوضاع كشور خود به وضع 

  . قوانين و مقررات در اين زمينه مي پردازند و اجراي اين قوانين را  مورد نظارت و بازرسي قرار ميدهند
  : يري از حوادث شغلي عبارت است ازوظايف مقامات رسمي كشور ما در مورد پيش گ

Safety   ) 4  

مقامات دولتي و به ويژه مسئولين وزارت كار و امور اجتماعي موظف به تدوين قوانين و آيين نامه ها ي  .1
  . مربوط به حفاظت و پيش گيري از حوادث هستند

ه تعيين استانداردها و وزارت كار با توجه به موازين و استانداردهاي بين المللي و شرايط كار، موظف ب .2
 . موازين مختلف در محيط هاي كاري ميباشد

در نحوه اجراي مواد قانون كار و آيين نام هاي  وزارت كار موظف است با انتصاب بازرسان كارآزموده، .3
وظيفه اين افراد علاوه بر بازرسي و تعيين اشكالات كار، راهنمايي كارفرمايان در رفع . مربوطه نظارت كند

 .  استنواقص

 . وزارت كار موظف به جمع آوري آمار مربوط به حوادث ناشي از كار و تجريه و تحليل آنها ميباشد .4

آموزش مسائل به بهداشت شغلي و حفاظت صنعتي در برنامه هاي دانشگاهي و مدارس عالي و حتي در  .5
 . مقاطع تحصيلي پايين تر

تصدي مشاغل خاص و پرخطر را به عهده ترتيب دادن دوره هاي آموزشي جهت كارگراني كه بايستي  .6
 . گيرند

تشكيل نمايشگاههاي دائمي و سيار جهت آشنا ساختن كارگران و كارفرمايان يا ساير مسئولين به مسائل  .7
 . مربوط به حفاظت و بهداشت كار

 . تهيه و توزيع پوسترهاي مربوط به پيشگيري از حوادث .8

 تواند از عوارض وخيم حادثه بكاهد، لذا مسئولين تامين  با توجه به اين كه درمان فوري و مناسب مي-9
خدمات درماني كشور كه مسئول تامين نيازهاي درماني و بهداشتي كارگران نيز هستند، بايستي اين امر 

 . را در ايجاد درمانگاه ها و بيمارستانها و تامين سرويس هاي آمبولانس مورد توجه قرار دهند
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 و اموراجتماعي در اين مورد، تهيه آيين نامه هاي مختلف در رابطه با پيش گيري از از جمله اقدامات وزارت كار
حوادث از قبيل آئين نامه پيشگيري و مبارزه با آتش سوزي در كارگاه، آيين نامه حفاظت و بهداشت عمومي در 

  . آيين نامه وسايل حفاظت فردي و غيره ميباشد كارگاه،
ين نامه تاسيس مراكز بهداشت كار در كارگاه ها، كارگاه هاي مشمول قانون كار را وزارت كار و امور اجتماعي در آي

ملزم ميكند كه داراي مراكز بهداشت كار شوند و تاكيد ميكند كه اين مراكز بايد طبق مقررات اين آيين نامه تشكيل 
  . گردد و مورد تاييد و قبول وزارت كار و امور اجتماعي قرار گيرد

  : داشت كار به طور كلي عبارت است ازوظايف مراكز به
  . آزمايش هاي اوليه استخدامي .9

 . آزمايش هاي پزشكي در موقع شروع محدد به كار .10

 . آزمايش هاي تكميلي و دوره اي .11

 . مراقبت هاي بهداشتي كارگاه .12

 . كمك هاي اوليه و مراقبت هاي فردي .13

 تكاليف مشورتي  .14

 مطالعات و بررسي ها .15

 نفر 25ي در آيين نامه كميته حفاظت در كارگاه تصريح ميكند در كارگاه هايي كه بيش از وزارت كار و امور اجتماع
 نفر كارگر با توجه به نوع كار آنها، كارفرما مكلف است كميته اي به نام 25كارگر داشته باشند يا با داشتن كمتر از 

  : كميته حفاظت فني و بهداشت كار با عضويت اشخاص زير تشكيل دهد
  ا يا نماينده  او كارفرم .16
 مدير فني  .17

 مهندس يا متخصص حفاظت كارگاه  .18

 . پزشك كارگاه و يكي از سراستادان و يا بالاخره  نماينده كارگران در شوراي كارگاه .19

در تبصره يك اين ماده گفته شده در صورتي كه يك يا چند نفر از اشخاص بالا در كارگاه وجود نداشته باشد، كميته 
اين كميته كه جلسات آن بايد لااقل ماهي يك بار تشكيل شود، . د در كارگاه تشكيل خواهد شداي از اشخاص موحو

  : وظايفي از اين قبيل را عهده دارد
بازرسي دقيق و مستمر از كليه قسمت هاي مختلف كارگاه و پيشنهاد تغييرات  لازم به كارفرما براي  .20

  . ادث و خط احتماليايجاد محيط مطمئن و سالم كار و جلوگيري از وقوع حو
 . تعيين خط مشي حفاظتي كارگاه .21
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تعليم و آشنا ساختن كارگران به رعايت مقررات و دستورات حفاظتي و ايجاد علاقه و روح همكاري در امر  .22
 . حفاظت و بهداشت كار در محيط كارگاه

 حفاظت و تشريك مساعي با بازرسان كار در اجراي دقيق و كامل آيين نامه  و دستورهاي مربوط به .23
 . بهداشت كار

 . تهيه آمار حوادث كار و تجزيه و تحليل آنها و اتخاذ تدابير لازم به منظور جلوگيري از وقوع نظاير آن .24

تشويق كارگران و كساني كه در امر حفاظت، علاقه و جديت به خرج ميدهند و تنبيه آنان كه در اين مورد  .25
 . قصور و سهل انگاري ميكنند

 . ي حفاظتي و بهداشتي كارگاه و نظارت در اجراي آنتهيه نظامات داخل .26

  

  .  اقداماتي كه كارفرمايان بايد انجام دهند-2

  
وظيفه كارفرمايان ايجاد محيطي با شرايط مناسب كاري و مطابق با قوانين و مقررات و آيين نامه هاي دولتي براي 

  . دكاركنان است، به طوري كه سلامت كاركنان در آن محيط ها حفظ گرد
به استثناي قوانين و آيين نامه هاي تدوين شده توسط وزارت كار، كارفرمايان موظف به انجام پاره اي از وظايف در محيط كار 

   :موارد زير از آن جمله اند. هستند
  . تهيه و تدارك وسايل مطلوب محيط كار با توجه به استانداردهاي تعيين شده .27
 . ايل حفاظتينظارت در امر استفاده كارگران از وس .28

 . ايجاد مراكز بهداشت كار .29

 . تشكيل كميته هاي حفاظت .30

 . تهيه جعبه كمك هاي اوليه .31

 .اقدامات لازم در جلوگيري از شدت وضع حادثه ديده در صورت بروز سوانح .32
  : رد       علاوه بر موارد، فوق كارفرما بايد براي پيش گيري از حوادث در سازمان، اقدامات زير را نيز به عمل آو

  طراحي محيط كار با توجه به نكات ايمني .33
 تعيين مسئول ايمني .34

 آموزش كليه كاركنان  .35

 ثبت و ضبط اطلاعات مربوط به حوادث و سوانح در محيط كار .36

 تجزيه و تحليل حوادث و سوانح در محيط كار .37
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 اجباري كردن رعايت قوانين و مقررات ايمني  .38

  : نياز به ضروريات زير دارند. كرد ايمني سطح بالايي داشته باشد       به طور كلي سازمانها براي اين كه عمل
  . بايد رهبري اجرايي قوي و مستمري داشته باشند .39
 . كارخانه و تجهيزات بايد ايمن ساخته شوند .40

 . سرپرست بايد داراي صلاحيت و حدي باشد .41

 . همكاري كامل كاركنان در پيشگيري حوادث بايد حاصل و حفظ شود .42

  

  : در نظر قرار گيرد كه عبارت اند از ) بايد  (ي و تنظيم برنامه هاي ايمني بايست چند در سازمانده

  . تصديق و حمايت مديريت عالي را داشته باشد. ايمني بايد تصويب .43
 . مسئوليت ايمني بايد به مديريت عامل يا سرپرست كارخانه داده شود .44

 .  عمده قرار گيردايمني بايد بطور مساوي با ديگر عوامل توليد مورد توجه .45

 . پيش بيني بايد براي اقدام فوري در از بين بردن مخاطرات مكانيكي و شخصي انجام شود .46

  

  

   اقداماتي كه كارگران بايد انجام دهند - 3

اگر چه كليه سازمان هاي دولتي، كارفرمايان و ساير مسئولين سعي دارند تا محيط كار مطابق با اصول و 
 حفاظتي به وجود آورده و ميزان حوادث را به حداقل ممكن تقليل دهند، ولي بررسي علل استانداردهاي بهداشتي و

پيدايش حوادث ناشي از كار، نمايانگر اين حقيقت است كه خود كارگر يكي از فاكتورهاي اصلي در به وجود آمدن 
  : روري استبنابراين در امر پيش گيري از وقوع حوادث، رعايت اصول و نكات زير ض. حادثه ميباشد

  . از خطرات كار خود آگاه بوده و طريق پيشگيري و حفاظت از آنها را بدانند .47
 . به طرز استفاده از وسايل ايمني آگاه بوده و از آن در موقع كار استفاده كند .48

قبل از شروع به كار روزانه از وسايل كار، ماشين آلات و ابزاري كه با آن سروكار دارد و همچين از وسايل  .49
 . ظتي بازديد كلي به عمل آوردحفا

 . خود را به خطر نيندازد. به علت عجله و شتاب و زود به پايان رساندن كار .50

چون ممكن است بي دقتي كارگري، سبب بروز حادثه و خطر براي سايرين شود، لذا احساس مسئوليت و  .51
 . حفظ جان ديگران نيز بايد مورد توجه قرار گيرد
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هميشه سرمشق كارگران جوان و مبتدي هستند لذا اين گروه از كارگران بايستي  ديمي با تجربه،با توجه به اين كارگران ق
 . به نكات ايمني بي توجه نياشند هميشه در رعايت اصول ايمني و حفاظت دقت كرده و به علت داشتن مهارت و آشنايي به كار،

  

  

  خسارت ناشي از حوادث كار

  : دو دسته تقسيم كردخسارت حاصل از حوادث را ميتوان به 

   خسارت مستقيم- 1

  
ماننده غرامت از كارافتادگي، غرامت . شامل خساراتي است كه مي توان به دقت و صحت، رقم و مبلغ آنها را تعيين كرد

 ضايعات مواد به علت حوادث، حقوق ايام  نقص عضو، هزينه معالجه و مداوا، هزينه تعمير يا تجديد افزار و ماشين آلات،
  . ري كارگر مصدومبيما
  

   خسارت غير مستقيم- 2
 

خساراتي را كه نمي توان به دقت رقم و مبلغ آنها را تعيين كرد، مانند كاهش بازدهي، هزينه تعليم و كارآموزي و كارگر 
  . جديد، اثر سوء سانحه در روحيه كارگران و وقت تلف شده آنان

ه بار آمدن خسارات، بايد به بررسي  حوادث پرداخت، علل آنها را كشف براي پيش گيري از حوادث ناشي از كار و جلوگيري از ب
در اين بررسي ها، مي توان با استفاده، از فرمول هايي به مقايسه حوادث . كرد و براي رفع آن علل اقدامات لازم را به عمل آورد

  . ردپرداخت، بخش هاي پرحادثه تر را تشخيص داد و در جهت حل مسائل آن بخشها اقدام ك

  روش هايي مقايسه حوادث 

  
براي مقايسه كردن ميزان حوادث در موسسه هاي مختلف يا در واحدهاي كاري يك موسسه ، مي توان از فرمول هاي 

  . ميزان فراواني حادثه، ميزان شدت حادثه و ميزان شيوع حادثه استفاده كرد
  

  )Frequency rate   : ( ميزان فراواني حادثه.  1
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براي . ني حادثه عددي است كه رابطه بين تعداد حوادث ناشي از كار و تعداد ساعات كار را نشان ميدهدميزان فراوا
  .  محاسبه از اين فرمول استفاده ميشود

 
ميزان فراواني حادثه  =      

 
در ) معمولاً يك سال انتخاب ميشود ( رقمي كه بدست مي آيد، نمايانگر اين مطلب است كه در يك  مدت معين 

  .مقابل هر يك ميليون ساعت كار به ميزان ضريب به دست آمده حادثه اتفاق افتاده است
  
  

 (severity rate )ميزان شدت حادثه . 2

  
براي محاسبه شدت . شدت حادثه عددي است كه رابطه زمان كار از دست رفته را با تعداد ساعات  كار نشان ميدهد 

  . حادثه از فرمول زير استفاده ميشود
  

  ميزان شدت حادثه =  

  
  . روزكار از دست رفته است شدت حادثه به اين معنا است كه در ازاي هر يك هزار ساعت كار، به ميزان رقم به دست آمده،
  . زماني كه حادثه سبب از كار افتادگي دائم يا مرگ كارگر شود، شدت حادثه خيلي بيشتر است

 تشكيل شد، پيشنهاد كرد كه در مورد فوت به علت حادثه، از 1947ال ششمين كنفرانس جهاني آمار شناسان كاركه  در س
  روز كار از دست مي رود و به 750منظور از اين رقم اين است كه در اثر مرگ يك كارگر ميزان .  روز استفاده شود7500رقم

  . اين ترتيب يك حادثه منجر به مرگ، اثر زيادي بر ميزان شدت حادثه مي گذارد
  
  

  )incidence rate (  شيوع حادثهميزان . 3

    
  .      استفاده از فرمولي به نام شيوع حادثه را اولين بار شخصي به نام هديئن مطرح كرد

  :        وي در مقاله اي تحت عنوان 
AA new tool for accident analysis incidence   

  ه به علت حوادث در مدت معينزمان از دست رفت ×1000

  جمع كل ساعات كار در مدت معين

 جمع كل ساعات كار در همان مدت

 تعداد حوادث در مدت معين ×1,000,000
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از حوادثي كه در صنايع مختلف و شركتهاي خصوصي          فراواني حادثه يك معيار دقيق : به بيان اين مطلب مي پردازد كه 
  . اتفاق مي افتد، نسبت ميزان شيوع حادثه تصويري با معني تر، به خصوص براي كارخانه هاي كوچك تر ارايه ميدهد

  : براي محاسبه ميزان شيوع از فرمول زير استفاده ميشود
  

   ميزان شيوع حادثه=                   

 

  
عدد بزرگتر نشان دهنده عملكرد بهتر  . بهتر است  نيد كه برخلاف ميزان فراواني، در ميزان شيوع هر چه عدد بزرگتر باشدتوجه ك

ميزان شيوع هميشه بر حسب يك . است، چون نشان مي دهد كه يك حادثه براي يك نفر از گروه، بزرگتري رخ داده است
 كارگر 7/7اين نتيجه رسيده اند كه شيوع عادي حادثه ، يك حادثه براي هر طي تحقيقات انجام شده، به . حادثه بيان ميشود

  . كارگر درهرسال7/7به عبارت ديگر يك حادثه كاري براي هر . است
 

  

  : به طور كلي فوايد استفاده از اين فرمول ها براي تعيين ميزان حوادث و خسارات عبارتند از

  

  . ان، شعبه يا موسسه معيناندازه گرفتن ميزان وقوع حادثه در دپارتم .1
 . تعيين كردن ماهانه يا سالانه اين كه آيا وقوع حادثه كمتر ميشود يا بيشتر .2

 .مقايسه كردن وقوع حادثه يك واحد عملياتي با يك واحد يا واحدهاي ديگر .3
 . مفيد بودن به عنوان مبنايي براي رقابت در پيش گيري حادثه بين دو واحد عملياتي يا بيشتر .4

آن كه ميزان خسارات و حادثه ها به اين سوال جواب ميدهد كه تلاشهاي اضافي براي پيش گيري از حادثه خلاصه  .5
 مورد نياز هست يا نه؟ 

  

  عوامل اثر گذار در ايمني محيط كار 

  : اين عوامل را مي توان به سه قسمت اصلي تقسيم كرد
  عوامل اثر گذار محيط گذشته  .1
 عوامل اثر گذار محيط فعلي .2

  اثرگذار محيط بلاواسطهعوامل .3

  كل حوادث كار

  تعداد كاركنان
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اتحاديه ها براي تصويب . پيش قدمان اصلي در حركت براي دفاع از ايمني كاركنان، اتحاديه ها و دولت ها بشمار مي آيند
آنها به جمع آوري اطلاعات، سرمايه گذاري در تحقيقات و تلاش براي . قوانين در زمينه ايمني و بهداشت شغلي تلاش ميكنند

  .ه اعضا نشان مي پردازندآموزش ايمني ب
حتي وقتي كه آگاهي از خطر وجود دارد، شرايط اقتصادي ممكن است كارفرما را از . عامل عمده ديگر، اوضاع اقتصادي است

عامل نهايي بي توجهي يا ناآگاهي كاركنان در مورد شرايط . انجام دادن هر كاري كه ممكن است بخواهد انجام دهد بازدارد
 چنانچه كارفرمايان تاحد امكان از نظر فني محل كار را ايمن سازند، باز هم ايمن و سلامت ماندن نياز به حتي. ايمني است

  . علاقه و همكاري كاركنان دارد
 

  

  مسئوليت ايمني محيط در سازمان با چه كساني است؟
 

بايد بخشي از كل مسئوليت ايمني در ارتباط هاي سازماني در رابطه با ايمني بايد براين عقيده تاكيد كند كه همه كاركنان 
اگر چه مسئوليت ايمني با مديريت است، اما انواع و درجه هاي . بنابراين ايمني كار همه افراد است. سازمان را به دوش گيرند

  . معيني از مسئوليت موكول به نمايندگان معرفي شده از سوي مديريت است
د مسئوليت قانوني متعلق به مديريت عالي به عنوان نماينده هيات مديره يا به  براي هر چيزي كه اتفاق مي افت در هر سازمان،

حتي يك مدير اجرائي، . اما هيچ هيئتي نمي تواند در تماس نزديك و مستمر با فعاليت شركت باشد. عنوان رئيس شركت است
لزوم مدير مالك مي تواند اين مسئوليت را در صورت . به يك مدير ايمني واگذار شود) مسئوليت ايمني ( بايد بيش تر مسئوليت 

  . خودش انجام دهد
به طور كلي مي توان گفت در سازمان هايي كه از لحاظ ايمني و بهداشت كاركنان مخاطرات قابل توجهي وجود دارد، مي توان 

مدير   مدير بيمارستان،يا سپردن مسئوليت ايمني و بهداشت كاركنان به رئيس سازمان،: از دو راه به حل مشكل مبادرت ورزيد
. اين روشي است كه توسط بيشتر سازمانهاي كوچك در برابر مخاطرات ايمني و بهداشت اتخاد ميشود. بنگاه و يا رئيس شركت

گاردنر اعتقاد دارد كه اين مورد، هنگامي بايد وجود . ديگري ايجاد يك اداره ايمني است كه توسط ديگر سازمانها اتخاذ ميشود
  .  نفر يا بيش تر است2000 كه تعداد كاركنان يك سازمان داشته باشد

براي سازماني هايي كه كاركنان محدودي دارند، مسئوليت . اداره هاي ايمني مجزا غالباً بخشي از گروه هاي  پرسنلي هستند
ها يا افراد بستگي به بزرگي گروه . به طور كلي، واگذاري مسئوليت ايمني به اداره ها. ايمني با اداره هاي پرسنل يا عمليات است

لذا مي توان به مورد زير اشاره . يا كوچكي سازمان،  پيچيدگي كم يا زياد تكنولوژي سازمان و يا پويا بودن محيط سازمان دارد 
  : نمود
  . تاكيد بيشتري روي  برنامه هاي ايمني توسط كارفرمايان بعمل آيد  با فشار بيشتر از سوي دولت و اتحاديه ها، .1
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 .  تاكيد بيشتر روي ايمني و بهداشت، بيشتر سازمانها، اداره هاي ايمني و تسهيلات بهداشتي ايجاد گرددبا .2

 . هرچه سازمان بزرگتر باشد، انتظار بيشتري وجود دارد كه تسهيلات بهداشتي داشته باشد .3

 . اشتي داشته باشدمخاطرات بهداشتي بيشتر در محل كار، باعث انتظار بيشتري ميشودكه سازمان تسهيلات بهد .4

 . هرچه سازمان بزرگ تر باشد، انتظار بيشتري وجود دارد كه اداره ايمني داشته باشد .5

 انتظار بيشتري وجود دارد كه كارفرما دپارتمان ايمني ايجاد  هرچه مخاطرات بيشتري در محل كار وجود داشته باشد، .6
 . نمايد

ني مشاركت كنند،برنامه در كاهش دادن حوادث موثرتر هرچه كاركنان بيشتري در طراحي برنامه و آموزش ايم .7
 . خواهد بود

 1 در جدول شماره  در واحدهاي صنعتي مورد پژوهش شيوه و روش مديريت تشكيلات ايمني و بهداشت كار مختلف ميباشد،
  :بشرح ذيل  اداره كنندگان تشكيلات ايمني و بهداشت كار در واحدهاي مورد مطالعه گزارش شده است

 1ل شماره جدو

  توزيع واحدهاي صنعتي برحسب شيوه مديريت تشكيلات ايمني و بهداشت كار

 اداره كننده تشكيلات ايمني و بهداشت كار
 درصد فراواني  

  1/15  61 مدير عامل 
  1/40  162  مدير كارخانه 

  5/2  10  مدير فني 
  3/42  171  مدير امور اداري

  100  404  جمع 
  

يت تشكيلات ايمني و بهداشت كار در واحدهاي صنعتي با توجه به جايگاه و موقعيت شغلي مدير  نظر به اينكه شيوه مدير
ميتواند در كارآئي و عملكرد اين تشكيلات و در ارايه خدمات و تسهيلات مناسب تاثير در خور توجهي داشته باشد بنابراين جدول 

  ر جدول مذكور ملاحظه ميشود، مديريت بيشتر تشكيلات ايمني و همانگونه كه د. فوق بيانگر نوع مديريت اين واحدها ميباشد 
آنها توسط % 1/15واحدها توسط مدير كارخانه ، % 1/40  توسط مديران امور اداري ،% 3/42: بهداشت كار در واحدهاي نمونه 
  . ازسوي مديران فني اداره ميگردد%  5/2مدير عامل و مديريت شركت و 

ينه نشانگر آن بوده است كه در واحدهايي كه مدير كارخانه مسئوليت اداره تشكيلات فوق را داشته بررسيهاي بيشتر در اين زم
وضعيت ايمني و بهداشت از كيفيت و مطلوبيت بهتري برخوردار بوده است كه اين امور بدليل حضور مداوم مدير كارخانه، دارا 

 واحد صنعتي و تاثير رعايت ايمني و بهداشت كار در پيشگيري و بودن اطلاعات فني مورد نياز و اشراف وي به مسائل مربوط به
در حاليكه بنظر ميرسد بطور كلاسيك بهتر است مدير عامل نقش اصلي را در اين . كاهش وقفه هاي ايجاد شده در توليد ميباشد
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موجب   )قرار در دفاترمركزي معمولا است(زمينه ايفا كند ولي بدليل مسئوليت سنگين و عدم حضورمستمر مدير عامل در كارخانه
  . ميگردد كه كمتر از مسائل مربوط به اين بخش آگاهي داشته باشد

  2جدول شماره 
  

  توزيع واحدهاي صنعتي برحسب وضعيت جمع آوري آمار افراد حادثه ديده و تجزيه و تحليل علل بروز حوادث ناشي از كار
   

ادثه ديده را جمع واحدهائي كه آمار افراد ح تعداد كل واحدهاي صنعتي
 آوري ميكنند

واحدهائي كه علل بروز حوادث ناشي از 
 كار را تجزيه و تحليل ميكنند

 درصد تعداد  درصد تعداد  درصد تعداد 

404  100  332 2/82 255 1/63 

    
حوادث ناشي از كار در ارتباط با جمع آوري آمار افراد حادثه ديده در واحدهاي صنعتي مورد پژوهش و تجزيه و تحليل علل بروز 

نشانگر سيستم ثبت و تجزيه و تحليل حوادث در واحدهاي صنعتي تحت پوشش ميباشد كه در ) 2جدول شماره (جدول فوق  .
  از واحدها اقدام به ثبت حوادث نموده و صنايعي كه علاوه برآن تجزيه و تحليل حوادث را انجام ميدهند% 2/82اين خصوص 

  . گزارش گرديده است% 1/63
مقايسه آمارهاي فوق با بيماريها نشانگر آنست كه تفاوت معني داري در ثبت آمار حوادث و بيماريها وجود دارد و علت اصلي 
آنست كه كارفرمايان براساس قانون كار موظف به جمع آوري آمار حوادث ناشي از كار و ثبت و ارايه آن به اداره هاي كار و 

كارفرما بايد ظرف سه روز كاري . ن به منظور پرداخت هزينه هاي ناشي از ايام غيبت حادثه مراكز مربوطه ميباشند و علاوه برآ
مدارك و مستندات حادثه را تكميل و به سازمان تامين اجتماعي  تحويل داده  تا هزينه هاي مزبور از جانب بيمه قابل پرداخت 

تري شدن و غيره در بيمارستانها نيز يكي از عوامل دقت در ثبت علاوه بر آن اقدامات درماني براي حادثه ديدگان نظير بس. باشد 
 . در حاليكه عملا براي بيماريها تمهيداتي پيش بيني نشده است.چنين حوادثي است 

  از طرفي تشخيص بيماري شغلي براي بسياري از پزشكان عمومي، متخصص و طب كار، از بيماريهاي عادي كاري مشكل است
رخي از آنها، علايم تا زمان بروز بيماري كامل كه گاه سالها طول ميكشد مخفي مي ماند، عدم تشخيص و بعلت دوره طولاني ب

عارضه توسط متخصصين بدليل آنست كه غالبا فرد به مراكز درمان خصوصي يا دولتي مراجعه مينمايد كه آگاهي از بيماري 
  . حيط كار خود شكايتي از آن بروز نمي دهدشغلي نداشته و فرد نيز بدليل ناآگاهي از عوامل بيماريزا در م

همچنين عوامل . علاوه بر آن بسياري از بيمارهاي شغلي ممكن است در مواجهه با ساير مواد در معرض نيز ايجاد شوند 
  . محيطي خاصي سبب تشديد و يا اشتباه گرفتن آن با ساير بيماريهاي مشابه گردد

بيماري شغلي وجود دارد و علل حادثه مي تواند دقيقاً % 1/19حادثه نسبت به % 1/63همين دلايل در مورد درصد بالاي رقم 
ولي در خصوص بيماري از آنجائي كه علل اكثر بيماريها يك عامل نبوده و عوامل . روشن گردد و قابل برطرف كردن باشد 

شكل تر است و نياز به تحقيقات و كارهاي متعددي اعم از شغلي و غير شغلي مي تواند در بروز و تشديد آنها موثر باشد عملا م
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توزيع حادثه ديدگان برمبناي نتايج در سالهاي مورد مطالعه و در واحدهاي ) 3جدول شماره (در جدول ذيل . اساسي ديگري دارد
  : صنعتي مورد پژوهش و بررسي قرار داشته كه نتايج آن بشرح زير ميباشد 

  3جدول شماره 
 

  ه حادثه در واحدهاي صنعتي مورد پژوهشتوزيع حادثه برمبناي نتيج
  
 شرح  82سال  81سال 

 درصد فراواني درصد فراواني

  100  8815  100  10449 كل افراد حادثه ديده
  6/98  8691  98  10242 بهبودي كامل 

  14/1  100  7/0  73 %10معلوليت كمتر از 
  12/0  11  1/1  112 33 تا 10معلوليت 
  04/0  4  1/0  7 %66 تا 33معلوليت 

  ــــ  ــــ  ــــ  ــــ %66معلوليت بيش از 
  1/0  9  1/0  15 فوت ناشي از كار

  
مندرجات جدول فوق نشانگر توزيع حادثه ديدگان برمبناي نتايج حاصل از حادثه ميباشد كه حاكي از آنست از كل افراد حادثه 

 تا 10از طرفي به ترتيب معلوليت بين . نشان ميدهندبهبودي كامل يافته اند كه اكثريت بالايي را % 98 بيش از 81ديده در سال 
حداقل نتايج % 1/0و فوت ناشي از كار هر يك با % 66 تا 33و معلوليت بين % 7/0با %  10معلوليت كمتر از % 1/1با % 33

 . حادثه را بخود اختصاص ميدهند

بهبودي كامل % 6/98ثه ديده با اكثريت بيش از حاد% 6/98 از كل افراد حادثه ديده با اكثريت بيش از 82در حاليكه در سال 
 تا 33، معلوليت %1/0، فوت ناشي از كار با %12با % 33 تا 10يا معلوليت % 14/1با % 10يافتــه و بــه ترتيب معلوليت كمتر از 

  . فوت ناشي ازكار استنكته قابل توجه در اين جدول ميزان موارد. ، حداقل نتايج حادثه را بخود اختصاص داده اند %04/0با 66%
معلوليت و فوت ناشي از كار در سال ميزان قابل ملاحظه اي است كه بايد با  توجه به اثرات رواني % 2در واقع وجود نزديك به 

و اجتماعي نامطلوب اين دو عامل بر فرد و خانواده وي و اثرات اقتصادي كه بر زندگي خصوصي فرد حادثه ديده، كارگاه و واحد 
مربوطه، سيستمهاي حمايتگرانه نظير بيمه ها و درمان و نهايت بر درآمد سرانه در سال تاثير گذار است   تحت بررسي و صنعتي 

  . پژوهش دقيق و تخصصي تري قرار گيرد
، توزيع سني حادثه ديدگان، سابقه اشتغال، )شيفت كاري ( در بررسي حوادث در واحدهاي صنعتي مورد مطالعه زمان بروز حادثه 

و توزيع آنها بر حسب علت بروز حادثه و غيبت ناشي از كار و همچنين ) توليد و يا غير توليدي( سطح تحصيلات و نوع فعاليت 
از اهميت ) 1382 و 1381( هزينه هاي صرف شده براي حوادث شغلي در واحدهاي صنعتي مورد مطالعه در سالهاي پژوهش 

  .خاصي برخوردار است 
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  :نتايج پژوهش
 

 چه در كشورهاي پيشرفته و چه در كشورهاي در  ه بر كسي پوشيده نيست چنانچه استانداردهاي ايمني و فني رعايت نشود،امروز
  . حال رشد، بدون ترديد با پي آمدهاي نامطلوب و حوادث و سوانح ناگوار و بيماريهاي مختلف ناشي از كار ، رويه رو خواهيم بود

دت هاست به صدا درآمده به ويژه كشورهاي در حال رشد كه كوشش بسياري در جهت در حقيقت، زنگ خطر در اين زمينه م
صنعتي شدن متحمل مي شوند، ضروري است با سياست گذاري هاي درست و حساب شده به ياري بخش صنعت در كشور خود 

برداشته و تصميمات برخيزند و به منظور كاستن حوادث و پايين آوردن وحشتناك موجود در بخش صنعت، قدم هاي موثري 
با توجه به اين كه متاسفانه در كشور ما آمار دقيق حوادث و بيماريها به طور صحيح در اختيار نيست و . عاجلي انخاذ كنند

سازمانهاي عريض و طويل موجود كه هر يك نقشي در زمينه ايمني، حفاظت صنعتي و بهداشت كار دارند، داراي چنين 
ولي با وجود آن، آمارهايي كه هرازگاه به . ش چشمگير چنداني نيز در اين رابطه اعمال نمي شودآمارهايي كافي نيستند  كوش

صورت اتفاقي در رابطه با مسئله اي اعلام مي دارند، مويد آن است كه متاسفانه ريشه حوادث و سوانح خشك نشده و هنوز نياز 
سانها در حوادث، سوانح و رويدادهاي ناگوار و حفظ سرمايه هاي ملي امروز ناگزيريم براي حفاظت ان. به كار و فعاليت بسيار دارد

و مردمي كه در اين حوادث نابود شده و از بين ميروند، تصميم جدي و فكر عاجلي كنيم، بايستي به طور كلي توسط سازمان 
 نارسائي ها شناخته شده و هاي ذيربط، حوادث و سوانح طبقه بندي و علل آن ريشه يابي و مشخص ضود و تنگناها، كمبودها و

برخوردي جدي با آن داشته باشيم و از آموزش هاي لازم در جهت شناخت كاستي ها و فراگيري دانش فني و كاربردي، كوتاهي 
نكنيم تا بتوانيم با بهره گيري هر چه بهتر و بيش تر از نيروي انساني شاغل در بخش توليد و صنعت كشور و با ايمن كردن 

بايد كوشيد براي دست يابي به بهره . گام به گام برسيم و ابزار كار، به هدف نهايي كه همانا خودكفايي لازم است،ماشين الات 
وري مطلوب در زمينه ايمني از ظرفيت هاي بالقوه در صنايع، تربيت نيروي انساني متخصص در جهت حمايت و كسب آموزش 

  .ت بهره كافي گرفته و نتايج مطلوب بدست آوريمهاي فني و حرفه اي در بخش صنعت و كشاورزي و خدما
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